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Kratak sadrZaj

U ovom radu je predstavljena deregulacija elekivopde Srbije, koja ima za cilj otvaranja trziSteldricne
energije sa nediskriminatornim pristupom svih pvodaca, snabdewvs i kupaca. Poseban akcenat je stavljen na
problematiku snabdevanja iz ugla operatora diditibaog sistema. Prvo je opisan proces deregulacije
elektroprivrede Srbije od 2004. godine do danas,naglaskom na trziSte elekine energije. Zatim su
predstavljena pravila snabdevanja krajnjih kupalekteénom energijom, kako bi se u narednom poglavlju
skrenula paznja na nedostatke organizacije tréigtericne energije u Srbiji. Navode se problemi koji seask

na neobavestenost kupca i distributera, neprimenij@/procedure pri promeni snabdé&vakao i problematiku
sprovaienja obustava na zahtev snabaavé&vi navedeni problema i njihova reSavanja, slatiz ugla ogranka
operatora disributivhog sistema, sa ciljem und@nga trziSta elektne energije u Srbiji.
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1. UVOD

Proces deregulacije Elektroprivrede Srbije (EP8aieje od reformskih ciljeva i obaveza u okvirvegnacije

Republike Srbije u Evropsku uniju. Proces je égmusvajanjem Zakona o Energetici 2004. godineukuath

Vlade Republike Srbije doslo je u 2005. godini dadvajanja bivSeg vertikalno integrisanog monoyiis-a

na dva nova preduze:

1. Elektromreze Srbije — Javno predéeeza prenos elektme energije i upravljanje prenosnim sistemom na
teritoriji Republike Srbije (EMS) i

2. Elektroprivreda Srbije — Javno preddeeza proizvodnju i distribuciju elekinie energije, upravljanje
distributivnim sistemom i trgovinu elektnom energijom (EPS) [1].

U skladu sa Zakonom o energetici iz 2004. godioemirana je Agencija za energetiku Republike Srbije

(AERS). Elektroprivreda Srbije osnovala je 2013dige privredno drustvo ,EPS Snabdevanje a AER8ga

1. jula 2013. godine licencu za javno snabdevarijgdtinom drustvu ,EPS Snabdevanje”, koje je odctgani



snabdevé svih kupaca elek#ne energije koji se snabdevaju po regulisanim cenama otvorenom trzistu
elektricne energije od 1. januara 2014. godine obavljagvestnabdeva i ostalih krajnjih kupaca. Osnivanjem
EPS Snabdevanja razdvojili su se poslovi snabdavedistribucije elekttine energije. Razdvajanje je bilo
neophodno radi druge faze otvaranja trzista, odnogmska drugih snabdedakoji, od 1. januara 2014. godine,
ugovaraju snabdevanje sa svim kupcima, osim sa éogteima i malim kupcima. Sa njimé ugovore o
snabdevanju mio da potpisuju od 1. januara 2015. godine. Svi deali koriste distributivhu mreZu, odnosno
usluge Operatora distributivnog sistema [4].

Novi Zakon o energetici objavljen je u decembru£2Q0jodine. Prema novo donetom zakonu EPS je pkoda
jo$ jednu fazu reorganizacije. Od jula 2015. godima privredna druStva za proizvodnju uglja i aigkie
energije su integrisana u EPS, osnovano je jediwepno drustvo za distribuciju elekine energije ,EPS
Distribucija“, kao operator distributivnog sistenf®DS) u kojem su sadrZzana sva prethodna drustva za
distribuciju, i nastavljen je rad ,EPS Snabdevarjfg" Na taj n&in umesto dosadasnjeg organizovanja kroz 14
pravnih subjekata sisteée funkcionisati sa tri pravna subjekta. Organizaelgktroenergetskog sistema u Srbiji
u okviru novog Zakona o energetici sastoji se aldl:

1. Proizvodnja elekttine energije,

2. Prenosni sistem elekdne energije i upravljanje prenosnim sistemom,

3. Distributivni sistem elekttine energije i upravljanje distributivnim sistemolakricne energije,

4. TrziSte elektdne energije.

Organizacija trziSta elektme energije u Srbiji u okviru Zakona o Energeticubvata:

1. Bilateralno trziste elektne energije,

2. Balansno trziSte elektme energije,

3. Organizovano trziSte elektrie energije.

Ucesnici na trziStu elektfhe energije su: a) proiziteci elektricne energije; b) snabdatiac) snabdeva na
veliko; d) krajnji kupci; e) operator prenosnogtasima elekiine energije; f) operator distributivhog sistema
elektricne energije; g) operator zatvorenog distributivigigtema elektéine energije; h) operator trzista.
Ucesnici na trziStu elekithe energije duzni su da operatoru prenosnog, odndistributivhog sistema, dostave
sve potrebne podatke u skladu sa pravilima o radngsnog sistema, pravilima o radu distributivnisgesna i
pravilima o radu trziSta elektrnie energije. U ovom radde se u posebnim poglavljima opisati pravila
snabdevanja krajnjih kupaca elektom energijom prema Zakonu o Energetici, kao i sska u snabdevanju
krajnjih potroS&a sa glediSta operatora distributivhog sistematetsle energije.

2. PRAVILA SNABDEVANJA KRAJNJIH KUPACA ELEKTRI CNOM ENERGIJOM

Pravo da slobodno biraju svog snabdevaa trziStu elekttne energije imaju svi krajnji kupci elekinie
energije. Snabdevanje krajnjih kupaca elékim energijom moze da obavlja energetski subjelit ikoa
licencu za obavljanje delatnosti snabdevanja ulsk&m Zakonom o energetici. Snabdevanje krajnjibpaka
elektricnom energijom moze da obavlja i proida koji ima licencu za obavljanje delatnosti snabagaau
skladu sa Zakonom o energetici [2]. U Srbiji snalaiemogu dobiti dve vrste licenci i to za snabdevanje
elektricnom energijom (prodaja elekirie energije kupcima za njihove potrebe ili radippoglaje) i za
snabdevanje na veliko elekinom energijom (prodaja eleknrie energije kupcima, ukiujuc¢i preprodaju, osim
prodaje krajnjim kupcima). Na web-sajtu AERS-a insadostupan registar licenci, gde imamo uvid u adiv
licence. Trenutno u Srbiji ima 24 snabdé&v&oji imaju licencu za snabdevanje na veliko iZs0snabdevanje
elektricnom energijom. Snabdevanje krajnjinh kupaca se rgiariti na osnovu:

« Ugovora o potpunom snabdevanju,

* Ugovora o snabdevanju sa unapred édnem koléinom elektréne energije,

* Ugovora o garantovanom snabdevaniju,

* Rezervnog snabdevanja.

Ugovor o potpunom snabdevanju

Za jedno mesto primopredaje i za isti period snaad@ moZe se zakiiti samo jedan ugovor o potpunom
snabdevanju. Krajnji kupac koji je zaldjo ugovor o potpunom snabdevanju, ne moze za istston



primopredaje i za isti period snabdevanja zakijulrugi ugovor o snabdevanju elekimom energijom. Kada je
zakljuten ugovor o snabdevanju, snabdejaduzan da pre otpmjanja snabdevanja zakdji
e ugovor kojim je uredio svoju balansnu odgovornastpjim su obuhv&na i mesta primopredaje tog
krajnjeg kupca i
e ugovor o pristupu sistemu sa operatorom sisteniajige objekat krajnjeg kupca prikien [2].

Ugovor o snabdevanju sa unapred odi@enom Kkoli€éinom elektrié¢ne energije

Za jedno mesto primopredaje, za svaki obrski period tokom perioda snabdevanja, moZe shuzikviSe
ugovora o snhabdevanju sa unapred deinem kolinama elektdne energije. Kada je zakfian ugovor o
snabdevanju sa unapred atrom koléinom elektréne energije, krajnji kupac je duzan da pre dimanja
snabdevanja zaklit

e ugovor kojim urduje balansnu odgovornost za svoja mesta primopgada;j

e ugovor o pristupu sistemu sa operatorom sisteri@jige njegov objekat prikljten.
Ugovor o snabdevanju sa unapred ddrem koléinom elektréne energije mogu zakkivati svi krajnji kupci,
osim domainstava i malih kupaca [2].

Garantovano snabdevanje

Snabdevanje elektmiom energijom domd@nstava i malih kupaca, kao javna usluga (garamowenabdevanje)
obavlja snabdeva koga odredi Vlada u skladu sa ovim zakonom (gakemi snabdewd. Garantovani
snabdevé je duzan da pruza garantovano snabdevanje @osgtama i malim kupcima na njihov zahtev ili po
automatizmu, ako kupac ne izabere drugog snalidev@arantovani snabdevanabdeva donémstva i male
kupce po ugovoru o potpunom snabdevanju. Garani@raxbdeva je duzan da objavi uslove snabdevanja i
cenu elektdne energije na svojoj internet stranici ili na drpggodan n&n [2].
Mali kupci elektréne energije su krajnji kupci (pravna lica i predus) ¢iji su svi objekti prikljweni na
distributivni sistem elekt¢ne energije napona nizeg od 1 kV i koji ispunjayefian od sledéh uslova:

* imaju manje od 50 zaposlenih,

e ukupan godisnji prihod maniji od 10,000,000 (desiéibna) evra u dinarskoj protivrednosti,

e potrosnja elekttine energije u prethodnoj kalendarskog godini nigzila 30,000 kWh [3].
Garantovani snabde¥aodreiuje se na osnovu sprovedenog postupka javnog t@ridieira se na period od
najduze pet godina. Postupak javnog tendera sprddimistarsvo Energetike [2].

Rezervno snabdevanje

Pravo na rezervno snabdevanje ima krajnji kupadktrédee energije koji nema pravo na garantovano
snabdevanje, u skladu sa odredbama Zakona o eicergediucaju:
» stetaja ili likvidacije snabdeve koji ga je do tada snabdevao,
» prestanka ili oduzimanja licence snabdevkoji ga je do tada snabdevao
e da nije naSao novog snabd&aanakon prestanka ugovora o snabdevanju sa prethodeim ako je
prestanak ugovora posledica neizvrSavanja obavazarga kupca
e da nije naSao novog snabdezanakon prestanka ugovora o snabdevanju sa prethodnpripada
kategoriji kupaca kojima se ne moze obustaviti isga elektréne energije u sltaju neizvrSavanja
obaveza, u skladu sa zakonom.
Snabdeva koji nije u mogdénosti da snabdeva krajnjeg kupca, duzan je da o ¢aestanka snabdevanja
blagovremeno obavesti rezervnog snabdayé&upca i operatora sistema. Snabdek@i prestaje da snabdeva
krajnjeg kupca, duZan je da o danu prestanka ugov@nabdevanju blagovremeno obavesti operatdearss
Rezervno snabdevanje se ostvaruje bez zahtevgdgdjupca i pdinje prestankom ugovora o snabdevanju sa
ranijim snabdew&®m. Rezervno snabdevanje moze neprekidno trajgduba 60 dana. Rezervni snabdeva
snabdeva krajnjeg kupca po ugovoru o potpunom svamju i duzan je da ugovor dostavi, u pismenapfpr
krajnjem kupcu u roku od osam dana od dan&{k@ rezervnog snabdevanja. Rezervni snalidevduzan da
uslove rezervnog snabdevanja i cenu el&hkérienergije objavi na svojoj internet stranici. Ak@jnji kupac ne



zakljwi ugovor u roku od osam dana od dana prijema ugowor rezervnog snabdeda operator sistema je
duzan da mu, na zahtev rezervnog snahfde\w@bustavi isporuku elektne energije, a krajnji kupac je duzan da
plati preuzetu elekthu energiju. Ako krajnji kupac po isteku rezervnegabdevanja nije naSao novog
snabdevéa, operator sistema je duzan da mu obustavi ispoelgktréne energije. Vlada Republike Srbije, na
osnovu sprovedenog postupka javnog tenderaioprenabdewi koji ¢e obavljati rezervno snabdevanje [2].

3. ISKUSTVA SA SNABDEVANJEM KUPACA U ELEKTRODISTIBU ClJI

Operator distributivhog sistema mora da bude neaavia da pri tome omogunediskriminatoran pristup
distributivnom elektroenergetskom sistemu svim @&dfima, proizvaacima i snabdewama. Saglasno Zakonu
o0 Energetici operator distributivnog sistema je atuala donese Program usidaosti za obezldéranje
nediskriminatornog ponasanja. Agencija daje saglstsma Program uskianosti operatora distributivnog
sistema. Da bi se sproveo Zakon o Energetici, asmavu podzakonskih uredbi (uredba o uslovima isg®ii
snabdevanja elektimom energijom), metodologija Agencije (metodologif odrdivanje cene, metodologija
troSkova priklj¢enja, promena snabdea i pravila na koje Agencija daje saglasnost (jmaw radu
distributivnog sistema, pravila o radu trzista),rajo da se donesu us&kne procedure i uputstva svitegnika
na trzistu elekttine energije. S obzirom da je reorganizacija elgkivoede Srbije skorije pla, nisu sve
procedure i uputstva usklani (aZzurirani) sa poslovima na koje ih obavezup&dh o Energetici. U nedostatku
jasno definisanih procedura i uputstava i obziroen nmovi sistem organizacije trziSta i samog opeeator
distributivnog sistema, povremeno se pojavljuju lagsnja méu wesnicima na trziStu. Iz ugla ogranka
elektrodistribucije mozZzemo izdvoijiti sleée situacije u kojima ne postoji dobra komunikadgjmeiu uesnika
na trzistu:

* obaveStenost kupaca o pravima i obavezama u otvorénZistu,

e procedura pri promeni snabdéaa

» obavestenost distributera pri isteku ugovora sautrém snabdevem,

* sprovalenje obustava na zahtev snabdava

Obavestenost krajnjih kupaca

Veliki deo potroS&a nije upéen u novu organizaciju trZiSta elektve energije, te smatra da je dovoljan ugovor
o prodaiji elektiine energije koji potpisuju sa EPS-om pri prikguaju njihovog mernog mesta. PotréiSaoraju
imati informacije da sa operatorom distributivnagtesma potpisuju ugovor o izgradnji i prijemu megnoesta,

a sa snabdevam ugovor o snabdevanju elektrom energijom. Potro8a moraju znati kojoj kategoriji
potroS&a pripadaju, s obzirom da dodmastva i mali potros& imaju pravo na garantovano snabdevanje dok
ostali moraju da izaberu svog snabd@valakae, kupci koji ne pripadaju kategoriji dogiastva niti malih
kupaca, pored upoznavanja prava i obaveza, krqzgddnje ugovora moraju biti blagovremeno upozooeh
strane izabranog snabdésana posledice neispunjavanja ugovornih obaveza.

Direkcija za distribuciju elekténe energije EPS-a je 2013. godine zZagb@ aktivnosti na prepoznavanju kupaca
koji ispunjavaju odredbe vageg Zakona, stoga je u saradnji sa Agencijom zargutive registre Republike
Srbije (APR RS) na osnovu godiSnjih izveStaja foami inicijalni spisak privrednih subjekata koji ijma
obavezu izbora snabde¥aelektréenom energijom. Takie su vrSene aktivnosti na obavesStavanju ovih kypaca
kako bi se svi &esnici na trzistu pripremili za novi &a snabdevanja elekémiom energijom. EPS i tadasnja
privredna druStva za distribuciju elektie energije su u viSe navrata slanjem pisanog &bava izvrsili
pojeding&no obaveStavanje svakog kupca koji izlazi na tzi6t saradnji sa Priviednom komorom Srbije (PKS),
AERS i EMS, izvrSena je edukacija svih privrednilbjekata kroz prezentacije.

Pored svih napomenutih aktivnosti krajnji kupci jofek nemaju jasnu sliku trziSta elekire energije, Sto ih
dovodi u situaciju da ne znaju gde i kome da satebiDa bi se ovakve situacije pravaziSle neophgemre
svega zavrsiti reorganizaciju Elektroprivrede Srbifloneti uskldene procedure i uputstva i zatim vrSiti
aktivnosti na obavestenosti kupaca i ¢ipanje istih na adrese gde dobiti odgovor za svoja pitanja.

Primer konkretne problematike neobavestenosti kapeste dobijanje Obavestenja o prestanku vaZegaana

0 garantovanom shabdevanju elaktdm energijom, zbog ukupne potroSnje&eredd 30,000 kWh. Kupac se
obaveStava da do navedenog roka mora izmiriti sebj@veze za utroSenu ele&tmi energiju i da izabere



shabdevéa sa kojimée zakljwiti novi Ugovor o prodaji elekténe energije sa potpunim snabdevanjem. dako
se od garantovanog snabdévaukazuje da ako u navedenom roku ne zakiigovor o prodaji elekt&ne
energije sa potpunim snabdevanjem, prirberse zakonska odredba iédiim ponden ugovor za rezervno
snabdevanje po viSoj ceni na 60 dana. Navodi se,sakne zakljti Ugovor o prodaji elekttine energije sa
potpunim snabdevanjem i nakon isteka od 60 darerveag snabdevanja, da kupcu biti obustavljena dalja
isporuka elekttine energije. U dopisu se navodi telefonski brdpesplatnim pozivom i e-mail adresa za pémo
i otklanjanje eventualnih nedoumica.

Glavni problem je nedostupnost operatera koji mkgpcu iz&i u susret za pongona navedenom broju i e-
mail-u. Kupci ne znaju kako i gde zamt komunikaciju sa novim snabdeéemn radi potpisivanja Ugovora o
prodaji elektréne energije sa potpunim snabdevanjem. Veliki beojawi operatoru distributivnog sistema sa
navedenom problematikom, na Sta je i operatoridigivnog sistema nentan i moze samo da uputi u centre
garantovanog snabdaeiza Mogute reSenje ovog problema jeste formiranje sluzbamgavanog snabdeta u
svim ograncima kojie biti osposobljeni da opsluze potréSana svojoj teritoriji i da im daju uputstva pri
problemima i nedoumicama.

Procedura pri promeni snabdev&a

Na trziStu elektdne energije u Republici Srbiji imamo spisak snaladakoji su registrovani zaceXe na
trzistu elektréne energije (snabdetia snabdevéi na veliko). Novi registrovani snabdeévanogu da budu na
spiskuc¢im ispune uslove za dobijanje licence prema Zakoemergetici, takde postojéi snabdevé mogu da
izgube licence.

Svaki kupac koji ima ugovor o potpunom snabdevama pravo na promenu snabd&aana osnovu Pravila o
promeni snabdeva koje je donela Agencija. Svaki krajnji kupac éfgke energije po Zakonu ima pravo na
slobodan izbor snabdeia pod uslovima utdenim Zakonom i propisima donetim na osnovu Zakona.
Ispunjenost propisanih uslova za promenu snalddeva mestu primopredaje, na zahtev kupca, ispijpgrator
distributivnog sistema, novi i trenutni snabd&vaAko kupac ispunjava propisane uslove za promenu
snabdev&a, operator distributivnog sistema obedlje merne podatke za dan u kome prestaje ugovor o
potpunom snabdevanju sa trenutnim snabtlwvai evidentira promenu snabdémsana mestu primopredaje.
Promena snabde¥a elektrtnom energijom je besplatna za kupca i ne mozetitrdijgge od 21 dan od dana
predaje urednog zahteva.

Kupac ima pravo da promeni snabd&vako je pre promene snabdé&vaa trenutnim snabdesean regulisao
obaveze iz ugovora o potpunom snabdevanju. Regjdisgjovorenih obaveza je samostalna pravna cbbaa
¢ijeg ispunjenja nema uslova za promenu snahi@evdostupak promene snabd&vapokrée kupac
podnoSenjem zahteva novom snabdev&upac uz zahtev prilaze saopStenje trenutnordsau o otkazu ili
raskidu ugovora o potpunom snabdevanju na mestnopriedaje za koje zahteva promenu snab@evidovi
snabdeva po prijemu zahteva kupca ispituje njegovu urednBsida kupac podnese uredan zahtev novom
snabdevéu sa kojim je ugovorio potpuno snabdevanje, noabsievé narednog dana od dana prijema urednog
zahteva jedan primerak prodige operatoru distributivhog sistema na dalje postje.

Operator distributivnog sistema u roku od 3 danadada prijema zahteva za promenu snabfieysoverava
urednost zahteva idaost podataka na osnovu uvida u evidencije kupaeae podataka koje vodi za mesto ili
mesta primopredaje iz podnetog zahteva. Kada apedistributivnog sistema utvrdi da je zahtev ureda
prosleluje ga trenutnom snabdeévana izjaSnjenje, najkasnif@etvrtog dana od dana prijema zahteva. Trenutni
snabdevéau roku od tri dana od dana prijema zahteva mgagitzprigovor ako kupac nije regulisao ugovorene
obaveze. Ako trenutni snabdeviajavi prigovor u roku, i dostavi ga operatorutdisutivnog sistema koji ga
prosletuje kupcu i novom snabdeua najkasnije tréeg dana od dana prijema, i u toméslu se smatra da
kupac nema pravo promene snabdavaAko trenutni snabdevanije izjavio prigovor u roku od tri dana,
operator distributivnog sistema osmog dana od geinsletivanja zahteva trenutnom snabdé&vaobaveStava
kupca i novog snabde¥a da su ispunjeni uslovi za promenu snabéeva

Operator distributivnog sistema obedbg merne podatke za dan u kome prestaje ugovootpupom
snabdevanju sa trenutnim snabd®ra, i na tom mestu primopredaje evidentira pronmrabdevéa u bazama i
evidencijama koje vodi. Sema postupka promene snatia na zahtev kupca je prikazana na Slici br.1, gde s
vide svi &esnici i njihove obaveze.



Ovaj algoritam promene snabdésese ne primenjuje u punoj meri iz razloga Sto aferdistributivnog sistema
dobija informaciju da je kupac potpisao ugovor egim snabdevéeem bez primerka zahteva novog snabdaya
ne proslduje izjave kupca kojom raskida ugovor o prodajinttmom snabdeva, bez izjave trenutnog
snabdev&a i na kraju, dan promene snabd&vae odréduje operator sistema u predenom roku (21 dan od
dana podentog zahteva).
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Slika 1: Sema postupka promene snabd&ve zahtev kupca
Obavestenost distributera pri isteku ugovora sa trautnim snabdevaiem

Ovde je problematika u razmeni podataka operatéstilmitivnog sistema, snabdedeai krajnjeg kupca.
Odnosno, snabde¥aje duzan da blagovremeno obavesti zainteresovémames da ugovor 0 potpunom
snabdevaniju iste, da bi kupac blagovremeno produZzio ugovor ilbiz@ novog snabdeta ili, u protivnom, da
ga operator distributivhog sistema prebaci na remesnabdevanje. Talte, neophodno je da je o tome upoznat
i rezervni snabdevakoji u roku od 8 dana dostavlja kupcu ugovor sapbj formi. Ako kupac u roku od 8 dana
od dana prijema ugovora ne zakijwgovor, operator distributivnog sistema mora lbitiaveSten od strane
rezervnog snabdew¥a da bi se krajnjem kupcu obustavila isporuka elkéke energije.

Sprovodenje obustava na zahtev snabdeva

Problematiku u ovom delu mozemo podeliti u dva nisrea dela:

1. Kada krajnjem kupcu prestaje da vazi ugovor o seadfu sa garantovanim snabd&ya, operator
distributivnog sistema dobija nalog za isklfmje a deSava se da isti poto¥ac ima potpisan ugovor sa
potpunim snabdevanjem, ali o tome nije obaveStka od zainteresovanih strana.

2. Na zahtev snabdetva da se kupcu obustavi isporuka elektei energije (neizmirenost finansijskih obaveza,
ili nepotpisivanje ugovora o rezervnom snabdevanijisteku 60 dana od petka snabdevanja na rezervnom



snabdevanju), operator distributivnog sistema uegiajm sl@ajevima nije u moginosti da obavi
isklju¢enja, odnosno ne moze da pristupi mernom mestuakMinh sliajevima, operator distributivhog
sistema snosi troSkove ispoame elektdne energije posle roka od 8 dana od dana obava&aapdevé.
Problem u ovim skajevima je nepristugaost mernog mesta i nemagwst evidentiranja stanja mernog
uredaja, da bi se razgratilia potroSnja kod snabdesai potroSnja koja ide na teret operatora distiimaty
sistema.

ZAKLJU CAK

Da bi model slobodnog trziSta elektre energije funkcionisao prema Zakonu o Energegcphodno je pre
svega doneti uskiizne procedure i uputstva sviliegnika na trziStu elektme energije. 1z ugla operatora
distributivnog sistema neophodno je da se poswt paznja problemima istaknutim u poglavlju o iskima
sa snabdevanjem kupaca. Navedeni problemi moge dets:

boljom organizacijom snabdeta tako da krajnji kupac moze uvek da stupi u Karit@r sa agentom
prodaje iz potpisanog ugovora o potpunom snabdeyagko bi izbegao neprijatne situacije pri
isporuci elekténe energije,

da se promena snabdéaavrsi prema Pravilima o promeni snabd&yaako bi se zastitili snabdeva
operator sistema od problengaih kupaca,

azurnijom komunikacijom iz operatora sistema, snabdé&vakrajnjih kupaca,

formiranjem usaglaSenih baza podataka, tako da Rikacija izmelu snabdev& i operatora
distributivnog sistema bude zadovoljawau Jedno od mogih reSenja je da operator distributivhog
sistema koristi bazu podataka koja je baziranafrian®rnog mesta (umesto dosadasSnjeg potiaig
broja), dok bi svaki snabde¥asvojim potroS&ima davao svoje evidencione brojeve i na tajima
komunicirao sa kupcima, a komunikaciju sa operatatistributivnog sistema vrSio o preko Sifre
mernog mesta.

LITERATURA

1. Nenad Kat: Elektroprivreda u uslovima slobodnog trzista, Fizdavastvo, udzbenik, Novi Sad, 2012.
godine,

arwD

Zakon o Energetici Republike Srbije, Sluzbeni gia$tsS, br. 145/2014, od 2014 godine.
http://www.aers.rs

http://www.eps-snabdevanje.rs

http://www.eps.rs



